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Valfrihet ar en del av social- och
. (o)
halsovardsreformen

Syftet med social- och halsovardsreformen &r att se o
till att alla har tillgang till jdmlika och moderna social-
och halsotjanster till rimliga kostnader. I samband
med social- och hdlsovardsreformen ska kunderna fa
mer valfrihet inom social- och halsotjansterna.

Malet &r att valfriheten ska gora att vard fas snabbare
och att kundens méijligheter att inverka pa sina
tjanster 6kar i olika livssituationer.

Avsikten ar att reformen trader i kraft den 1 januari
2019. Allt férandras dock inte dver en natt utan
tjansterna férnyas steguvis.
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Kunden far fler individuella valméjligheter

I fraga om direktvalstjanster kan du vélja en tjdnst som o
tillhandahalls av ett landskapségt bolag, ett privat féretag eller en @ 0
organisation. Tjansteproducenten ska vara registrerad, uppfylla
landskapets krav och inga ett avtal med landskapet.
- P& social- och hélsocentralen far du halsotjanster pa primarniva och
handledning och radgivning i socialvard. Tjansterna utvidgas i "
framtiden. /
. Du kan dessutom vélja vilken mun- och tandvardsenhet du vill ha. _ o
3

. En social- och hélsocentral och en mun- och tandvardsenhet ansvarar
for alla de tjanster som alagts dem. De kan bevilja en betalsedel for Tt
att du ska kunna anskaffa enskilda tjanster fran andra producenter. ' : ’

N X! ”En néttjdnst,
' rddgivningstelefon
— ¥ och tjanstehandledare
stoder dig i dina val.
Om du inte sjalv vill

Tjansteutbudet stdds av de tjanster som produceras av landskapets
affarsverk, t.ex. ett flertal socialtjanster och tjanster inom den
specialiserade sjukvarden.

Landskapets afférsverk gér vid behov en bedémning av vérd- och vilja tjidnst, hinvisar
servicebehovet, pa basis av vilken du kan fa en kundsedel eller en landskapet dig en
personlig budget foér att forverkliga kundplanen. Du kan valja lamplig tjénst.”

tjansteproducent inom hela landet. Kundavgiften ar densamma oberoende
av producent.
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Kunden far mangsidigare
valmajligheter

Kunden valjer direkt social-
och halsocentral och mun-
och tandvardsenhet och
forbinder sig till valen i ett

VARD- OCH LANDSKAPSREFORMEN

ar.

Om kunden behover

andra tjanster,

tillhandahdlls de via
landskapets affdarsverks

tjdnster.

4

/

—

Social- och hdlsocentral, mun- och N
tandvardsenhet, betalsedel

- Lakare och skotare, rddgivning i socialtjanster

- Basservice av tandlakare och munhygienist

- I framtiden &ven andra social- och halsotjanster
- Ansvar for kundens samtliga tjanster

€L
© . - En kund kan vid behov fa en betalsedel for att anskaffa
enstaka atgarder fran andra producenter Y,
. Landskapets egna tjanster )
v —

N
llI+I

- Ovriga tjanster som omfattas av vaIfrlhet och som social-
och halsocentralen inte eeruder sasom socialtjanster, jour
och specialiserad sjukvard

- Kunden kan valja ett verksamhetsstalle inom den
offentliga servicen i hela landet

- Inom den specialiserade sjukvarden véljs en offentlig
vardplats tillsammans med den remitterande lakaren Y,

Kundsedel )

- Landskapets affarsverk beviljar vid behov en kundsedel
for att forverkliga kundplanen

- Landskapet beslutar om tjanster, kunden véljer inom
hela landet en registrerad producent

- Landskapet svarar for kostnaderna och kunden betalar en
kundavgift som ar lika fér alla producenter )

21.12.2016 -

Personlig budget )

- Med hJaIp av en personlig budget kan till exempel en
klient inom &ldreomsorgen och funktionshinderservicen
inverka pa innehallet i en tjanst eller vrigt stod samt vélja
tjdnsteproducent

- En kund kan inom ramen fér kundplanen besluta vad
pengarna ska anvéandas till och av vilken producent

tjanster ska kdpas, sdsom personlig assistent eller
fardtjanst )
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Stegvisa val i olika livsituationer

Landskapet har totalansvaret for tjdnsterna. Social- och halsocentralerna och mun- och
tandvdrdsenheterna ansvarar for att direktvalstjdnsterna forverkligas.

4. Kundsedel eller

1. Val av social- och 2. Betalsedel som beviljas
personlig budget som

hilsocentral och mun- av en social- och 3. Val av ett

beviljas av landskapets

3 - landskaps affarsverk
och tandvardsenhet hdlsocentral eller en mun affarsverk

och tandvérdsenhet

Kunden kan inom hela Finland vilja Tjansteproducenten svarar for de Kunden kan inom hela Finland Kunden kan inom hela Finland
en av landskapet godkand tjanster som kunden anskaffar med vélja ett affarsverki ett landskap valja de tjanster som anskaffas

producent och ett av producentens en klientsedel samt kostnaderna for och ett av affarsverkets *  med en kundsedel eller

verksamhetsstallen, pengarna féljer dem. verksamhetsstillen. - personlig budget.

kunden.
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Kunden gor sitt val
och forbinder sig till
valetiettar
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Beddmning av vard- och
servicebehovet
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Kundens valfrihet
1 - 1 . 2 O 1 9 ANLITA ICKE- VA:NASIJI;;?.-LSSE =

BRADSKANDE VARD HALSOCENTRAL OCH
UTOMLANDS ENMUN-OCH| - | _
TANDVARDS- || 7|
ENHET

- : FA VID BEHOV EN
FAVARD PAEN BETALSEDEL SOM
TEMPORAR BEVILJIAS AV EN SOCIAL-
BONINGSORT OCH HALSOCENTRAL
ELLER EN MUN- OCH

SINULLA ® 2. TANDVARDSENHET
ON OIKEUS
VALITA

Bradskande vard far du alltid N . VAUAETT AV
i OM YRKESUTBILDAD LANDSKAPETS
Ll IO DAL L PERSON SOM VARDAR. AFFARSVERKS

h sjukvarden i Finland och A
och sj ot AVSIKTEN AR ATT 4. VERKSAMHETS-
utomlands. FORSOKA STALLEN
TILLMOTESGA

ONSKEMALET FA VID BEHOV EN

KUNDSEDELELLER EN
PERSONLIG BUDGET SOM
BEVILJIAS AV LANDSKAPETS

AFFARSVERK )
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Framjande av halsa
och valfard

Servicebehov och kostnader
i kundens olika situationer

100 %

Sporadiskt vard- eller
servicebehov

Ca 60 % av

befolkningen
(uppskattning)

Mer omfattande vard-
eller servicebehov

Ca 30 % av

befolkningen
(uppskattning)

Stérsta vard- eller
servicebehovet

Ca 10 % av
befolkningen

Ca 80 % Servicebehovet och enhetskostnaderna minskar Ca 20 %
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Olika verksamhetsmodeller, olika livssituationer

Framjande av befolkningens hélsa och \ [ ® Sporadiskt vard- eller servicebehov \
valfard (hela befolkningen): (ca 60 % av befolknmgen)
@ Tjansterna tillhandahalls av social- och

»  Omfattande samarbete mellan intressentgrupper halsocentraler och mun- och tandvards-
* Framjande av valfard och hdlsa, férebyggande, enheter, vid behov anvéands betalsedlar
tidigt ingripande +  E-tjanster, bedémningar av egenvard som
+  Fostran till medvetenhet om val som inverkar pa . kunden gjort, telefonradgivning
hédlsan och valbefinnandet «  Snabb bedémning av behovet och tillgang till
- E-tjanster for egenvard, telefontjanster samt tjanster
information, radgivning och handledning som fas » Vid behov samarbete med landskapets
frén servicestéllen / affarsverks verksamhetsstédllen, men inget j

\ storre integrationsbehov
Mer omfattande vard- eller servicebehov \ /ﬂ o Stérsta vard- eller servicebehovet \
(ca 30% av befolkningen): ,,_'l [ J (ca 10 % av befolkningen):
v

» Stort, individuellt integrationsbehov,
sammanhé&ngande vard- och servicekedjor,
multiprofessionellt samarbete, kontinuitet

* Landskapets affarsverk ansvarar for
beddmningen av behovet, fér en vittomfattande
kundplan samt férverkligandet av denna i
praktiken

- Stora enhetskostnader, f& kunder

* Helheten genomfors i nara samarbete med en/

-+ Tjansterna tillhandahalls av social- och
halsocentraler, mun- och tandvardsenheter och
landskapets affarsverk enligt kundplanen

+  E-tjanster som stéder egenvard

« Vid behov en kundsedel / personlig budget fran
landskapets affarsverk

» Landskapet kan besluta om en mer omfattande
ratt for en social- och halsocentral eller mun-
och tandvardsenhet att producera tjanster én/

social- eller halsocentral eller en mun- och

det nationella tjansteutbudet o
tandvardsenhet
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Tack!

regionreformen.fi

SOCIAL- OCH HALSOVARDSMINISTERIET e FINANSMINISTERIET

VARD' OCH LAN DS KAPSREFORM EN 9 21.12.2016 Utkast till lag om kundens valfrihet 21.12.2016




