TioHundra AB

- det unika kompletta vardbolaget i Norrtalje
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Norrtalje ar “glesbygd”!

* Ytan ar en tredjedel av Stockholms lan

* 59000 invanare

e Under sommaren mer an dubbleras
befolkningen



Norrtaljes demografi, fler skora aldre

Stockholms lan Norrtalje kommun
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Kdlla: Statistiska Centralbyrdn, 2015
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* Sjuktal = antal utbetalda sjukpenningsgrundande dagar per férsdkrad medborgare exkl. hel sjuk- eller aktivitetsersdttning. Kdlla: Férsékringskassan



TioHundra AB

TioHundra startade 2006

Unikt samarbete mellan Norrtalje kommun
och Stockholms lans landsting

Permanentat 1 jan 2016



TioHundra AB

"Det ar dags att tanka nytt. Det ska bli en
patientorienterad organisation”

Davarande kommunalradet Christer Candal



TioHundra AB

"Det ar sannolikt det mest omfattande och
forhoppningsvis ocksa det mest nydanande
forsoket att brygga over huvudmannaskapsgranser
inom vard och omsorg som provats i vart land”

Davarande finanslandstingsradet Ingela Nylund Watz



TioHundra AB

Utredningar inom atta prioriterade omraden

Medarbetare fran olika verksamheter och pa olika
nivaer

Motesplatser for landsting och kommun

Medarbetare engagerats och blivit barare av iden
samtidigt som de kunnat paverka den nya
organisationens utformning och inriktning

SKL 2007 "Kommun och landsting i samma bat”



Befintliga natverk mellan landsting och kommun underlattade
arbetet och bidrog till att halla ett hogt tempo samt till att tona ned
kulturskillnader mellan landsting och kommun. Tempot bidrog till att
ta tillvara engagemanget och viljan till forandring

Genom att bitradande landstingsdirektoren och
kommundirektoren ledde projektets styrgrupp kunde viktiga
beslut tas allt eftersom fragor och problem dok upp

Den breda projektorganisationen bidrog till att manga
nyckelpersoner hade god information om utvecklingen och kunde
formedla den vidare

Samsyn och pragmatiskt tankande praglade den politiska
behandlingen

SKL 2007 "Kommun och landsting i samma bat”



TioHundra AB

« Sammanhallet lokalt befolknings- och
finansieringsansvar

» Okat fokus pa hélsa och funktionsformaga

* Integration i vardorganisationen



TioHundra AB

* TioHundra har i flera avseenden fungerat som
en katalysator till verksamhetsutveckling, aven i
delar som inte har en direkt koppling till
samverkan mellan landstings- och kommunala
verksamheter.

Ohrlings PWC 2009 "TioHundra — nagonting har hant”



Fran 1 januari 2016

Landstingsfullmaktige

Stockholms lans landsting

Kommunfullmaktige

Norrtalje kommun

TioHundra AB
v v
Privata
SLL vardgivare




Samverkan



TioHundra AB



TioHundra AB



Organisation fore oktober 2013
DC= Divisionschef
VC= Verksamhetschef VD

DC vard

DC sjukhus

och
primarvard

och omsorg




Organisation efter oktober 2013

T

Ny organisation med direktrapporterande verksamhetschefer
(VC)




Bolagsledning



TioHundra AB

”...utveckla nya och integrerade
verksamhetsformer for att
uppna storre effektivitet.”

Ingen ska falla
mellan stolarna.



Verksamhetsplan

Tydliga mal

Fokus Vardovergangar

Skora aldre

Personliga utmaningar

Okad anvandning av digitala arbetssatt

Partnerskap



Perspektiven forandras

Egenvérd
Egenvé rd



Organisationsforandring primarvard, rehab och sjukhus

1 april 2016

Priméarvard, medicinska

Akut- och Anestesi, operation Mottagningar, vardplatser Barn-, 6gon-, ONH-
och opererande . . e .
- diagnostikenheter och IVA och rehabilitering mottagningen
specialiteter
L. . Vardavd ..
Primarvard Akutmott Anestesi Ogon
1,2,3,4
3 . Rehab ..
Op-spec Rontgen Operation By + sl ONH
Med/Ger _ _
s Klinfys IVA Mottagning Barnmott
pec
Endoskopi

Vardadm



Forbattringsarbete och digitalisering



Integrerade vardkedjor

Fokus pa skora aldre



Integrerade vardkedjor

Granslost samarbete i

Familjens hus:
Barnmorskemottagning
BVC

Barn- och

ungdomspsykiatri
Oppen forskola



Framgangsrik psykiatriorganisation

* Beroendevard,
specialistmottagningar, BUP
och socialpsykiatri i samma
verksamhetsomrade

* Nya vardformer

 Minskat behov av slutenvard



Sjukvard med hog kvalitet

e Kvalitetsindikatorer 2015:
Norrtalje sjukhus i toppskiktet i
SLL

e Halverad door-to-needle-tid

e Kort vantan for hoftpatienter

* 85 procent door-to-door <4h
pa akuten



Fa fardigbehandlade pa sjukhuset

* Fafardigbehandlade
e Gott samarbete med bistandsavdelningen

e Kostnadseffektiv vard



Nya arbetssatt



APPVA — digital signering av lakemedel



Teknik i sjukvarden



Nya IT-l6sningar

* Arbeta forebyggande

* Sensorer och moderna IT-I6sningar
forebygger kroniska sjukdomar

e Stddjer kvarboendeprincipen



Digital informationsodverforing

Information och
instruktioner till
hjartsviktspatienter



Framtidens teknik i sjukvarden?




Framtidens teknik i sjukvarden?




* smidigt och modernt
e jamlik vard
» Okar tillganglighet, valfrihet och flexibiliteten

* minskat resande — ekonomiskt och
miljdmassigt hallbart

* minskad smittorisk i vantrummet

* nytt arbetssatt



Saker lakemedelshantering



Forandringsledarskap






Vardlogiker

Tillganglighet




BPSD

Vard- och omsorgsboenden, TioHundra AB
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Auktorisation i hemtjansten




SUSK = Samordnande underskoterska

ldag 8 SUSK fordelade mellan vardavdelningarna.



Pilotprojekt



Media under 2016 - highlights




Bra mat ger resultat

”Fran kok till bord”

* God och naringsriktig mat,

lagad fran grunden, serverad
i trevlig miljo

 Fler aldre ar nojda med
maten



Minskad lakemedelsanvandning

e Satsning pa BPSD och “Fran
kok till bord”

e Kortare nattfasta med
kvallsfika

* Liakemedelsgenomgangar

e 70 procents minskning av
somnmedel och lugnande



Morgonmoten for optimal bemanning



Samverkan



Nya arbetssatt

Nattkameror Syfte:

Digital larmkedja * Kontinuitet
Planeringssystem hemtjanst * Effektivitet
Genomforandeplan i mobilen * Kvalitet —tryggare aldre

GPS-larm * Miljdvinster



Policy for innovation och digitalisering

e Fokus painvanarnas behov
* Digitalt forst

* Involvera medarbetarna

* Ledarskap och kultur

« Oppenhet och standardisering



Samarbete TioHundra - FRISQ

Okad patientsikerhet

o . - - .
+|°|m + mmm Forbittrad likemedelshantering

VARDBOLAGET "= Firre aterinskrivningar
Handledning



Digitala hjalpmedel

Att kunna uttrycka sin vilja &r en mansklig rattighet och nagot som de flesta av oss tar for givet. For var malgrupp ar detta inte en sjalvklarhet.

AKK - Alternativ Kompletterande Kommunikation — ar darfér ett av vara viktigaste utvecklingsomraden. Med hjalp av ny teknik i surfplattor och
smartphones ges majligheter genom exempelvis symbolstdd. Att kunna kommunicera ar ocksa en forutsattning for:

DELAKTIGHET — genom sjalvbestammande

TRYGGHET - genom mgjlighet att uttrycka sin vilja

RESPEKT- genom ett jamlikt bemdtande



